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Descripcion

Los Centros Temporales para la Superacion son parte del Programa Noche Digna del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia. Las personas en situacion de calle pueden acceder a alojamiento temporal,
estadia diurna, servicios basicos, higiene personal, alimentacién y apoyo psicosocial, dependiendo del tipo
de centro que accedan.

Conozca el listado de los Centros Temporales para la Superacion del pais.

Los Centros Temporales para la Superacién estan disponibles durante todo el afio, y se puede
acceder a ellos de forma presencial, por teléfono, por correo electrénico o a través de las Secretarias
Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia, correspondiente a cada territorio.


http://www.nochedigna.cl/centros-para-la-superacion-listado/

Detalles

Servicios que entregan los centros:

La red de Centros Temporales representa un espacio de seguridad para las personas en situacion de calle,
donde se garantiza pisos minimos de bienestar, tales como:

e Acceso a servicios basicos: alimentacion y/o espacios para la preparacion de alimentos, higiene,
alojamiento y/o estadia diurna, segun las caracteristicas de cada tipo de dispositivo.

e Servicios de apoyo psicosocial: otorgado por un equipo de profesionales y monitores, a través de
planes de trabajo individualizados, los cuales comprometen objetivos co-construidos entre el equipo
y los participantes.

Existen nueve tipos de centros:

e Casas compartidas.

e Casas compartidas para jovenes.
e Centro de acogida municipal.

e Centro de acogida territoriales.

e Residencia para la Superacion.

¢ Residencia familiar.

e Centro de referencia.

e Centro de dia.

e Hospederias.

Para acceder a las residencias, casas compartidas y cupos residenciales de los centros de
referencia, debes postular llenando un documento que te entregard cuando acudas presencialmente al
centro. Ademas, deberas acordar una entrevista con el equipo profesional a cargo.

Mientras que para acceder a centros de dia, hospederias, centros de acogida y atencion diurna en
los centros de referencia, dependera de la disponibilidad de cupos y no es necesario presentar ningin
documento.

¢A quién esta dirigido?

Personas mayores de 18 afios, con o sin hijas o hijos, que se encuentren en situacion de calle (a excepcién
de las Residencias Familiares, que estan dirigidas exclusivamente a nucleos familiares con hijos o hijas).

¢, Qué necesito para hacer el tramite?



¢,Cual es el costo del tramite?

No tiene costo.

¢ Qué vigenciatiene?

Los Centros Temporales para la Superacion funcionan todo el afio.

¢,Coémo y donde hago el tramite?

En oficina;

PObdPE

Dirigete a uno de los Centros Temporales para la Superacion.

Explica el motivo de tu visita: acceder al Centro Temporal para la Superacion.
Completa el formulario y coordina una entrevista con el equipo profesional del centro.
Como resultado de la entrevista, se te comunicara tu fecha de ingreso, los horarios de
funcionamiento y en qué consiste la atencion.

Importante:

También podréas acudir a la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de tu region,
donde podras contactar al equipo profesional a cargo y solicitar informacion sobre los Centros Temporales
para la Superacion y apoyo para el acceso.

Telefénico:

n

Llama al 800 104 777, opcién O.

Explica el motivo de tu llamado: solicitar atencion en un Centro Temporal para la Superacion.
Como resultado del trdmite, se te informara sobre los Centros Temporales existentes en su region,
indicando la direccion a la cual debes acudir para solicitar el ingreso o postulacion.

Correo:

Escribe al correo electronico nochedigna@desarrollosocial.gob.cl, en el que debes indicar el centro
en el que deseas recibir atencion.

. Como resultado del tramite, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia coordinara una entrevista

con el equipo a cargo del centro, quienes tomaran contacto contigo.
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