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Consultas, reclamos, felicitaciones o sugerencias
a Capredena

Ultima actualizacién: 31 marzo, 2026

Descripcion

Como persona natural o juridica, envia sugerencias, reclamos, consultas o felicitaciones a la Caja de
Prevision de la Defensa Nacional (Capredena).

Realiza el tramite durante todo el afio en el sitio web y en las oficinas de Capredena.
Haz el tramite

e A través del sitio web de Capredena.
e Presencialmente en agencias regionales de la Caja de Previsién de la Defensa Nacional

(Capredena).

e Enviando un correo con los antecedentes a Bulnes 102, Santiago.

Importante:

e Luego de ingresar una consulta, reclamo o sugerencia, obtén una respuesta en un plazo maximo de
10 dias habiles.
¢ Si existen dificultades técnicas con la plataforma, llama al 600 830 6700.


https://www.capredena.cl/CRM/frm_BienvenidoSiac.aspx
https://www.capredena.gob.cl/informacion-institucional/cobertura-institucional
https://www.capredena.gob.cl/informacion-institucional/cobertura-institucional
https://goo.gl/maps/MoRJdtcJfNAAkHvG9

