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Descripcion

Si eres una persona usuaria del Fondo Nacional de Salud (Fonasa), puedes solicitar los siguientes
certificados:

e Afiliacion: acredita si estas o no afiliada a Fonasa, condicion incompatible con las Isapres.

e Cotizaciones: informa las cotizaciones registradas ante Fonasa, correspondientes al 7% de tu
remuneracion mensual.

e Marcas: acredita que cuentas con una condicién especial que te permite acceder a beneficios de
salud en la red publica.

Si eres una persona extranjera con RUT provisorio, también puedes solicitar los certificados de afiliacion
y cotizaciones de Fonasa.

Certificado de afiliacion

El documento esté disponible:

« En el sitio web Mi Fonasa con tu ClaveUnica. Si no la tienes, solicitala.

e Completando el formulario en linea “Ahdrrate la fila” para que un ejecutivo o ejecutiva de Fonasa te
contacte para realizar el tramite.

e Llamando al 600 360 3000.

e En una sucursal de Fonasa o ChileAtiende, presentando tu cédula de identidad, pasaporte (si tienes
RUT provisorio) o poder notarial si otra persona realiza el tramite en tu representacion.

e En un Mddulo Express ChileAtiende o a través de una videoatencion de ChileAtiende.



https://mi.fonasa.gob.cl/login/
fichas/11331-clave-unica
https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/ahorratelafila
https://www.fonasa.cl/sites/fonasa/beneficiarios/tramites/sucursales
ayuda/sucursales
ayuda/modulos-express-chileatiende
sucursalvirtual/5241

e En el sitio web Mi Fonasa con tu ClaveUnica. Si no la tienes, solicitala.

Considera hasta las ultimas 24 cotizaciones.

e Completando el formulario en linea “Ahdrrate la fila” para que un ejecutivo de Fonasa te contacte
para realizar el tramite.

e Llamando al 600 360 3000.

e En una sucursal de Fonasa o ChileAtiende, presentando tu cédula de identidad, pasaporte (si tienes
RUT provisorio) o poder notarial si otra persona realiza el tramite en tu representacion. El
documento considera desde las Ultimas 6 hasta las 60 cotizaciones registradas.

e En un Mddulo Express ChileAtiende o a través de una videoatencién de ChileAtiende.

Certificado de marcas

Fonasa cuenta con 6 marcas especiales, es decir, registros en el sistema que identifican a personas que
pueden atenderse gratis en la red publica de salud, incluso si estan afiliadas a otro sistema de salud, como
una Isapre, DIPRECA o CAPREDENA.

Podras obtener el certificado de marcas de:

PRAIS.

PRI-LONCO.

PRI-LEMUN.

ANTUCO

Caso 12.956 FS-Corte Interamericana de Derechos Humanos.
Caso 14.618 “Francisca Linconao Huircapan”.

Solicitalo en:

¢ El sitio web Mi Fonasa con tu ClaveUnica. Si no la tienes, solicitala.
e Una sucursal de Fonasa o ChileAtiende.
e Un Médulo Express ChileAtiende o a través de una videoatencién de ChileAtiende.
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