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Descripcion

Como pensionado, montepiado o carga familiar vigente, solicita orientacion social, apoyo e intervencion en
situaciones de problematicas familiares, econémicas, de salud u otras, al Area Social de Capredena.

Podréas acceder a los beneficios institucionales, segun disponibilidad presupuestaria y evaluacién social.

Reserva tu hora durante todo el afio en el sitio web o Call Center de la Capredena. Si vives en las
ciudades de Santiago, Valparaiso y Talcahuano, puedes solicitar y ser atendido a través de
Whatsapp (videollamada).

Conoce los beneficios

El Area Social de Capredena te brindara los siguientes servicios:

e Orientacion, apoyo e intervencion en situaciones problematicas familiares, de salud u otras.

e Apoyo y busqueda de alternativas para abordar situaciones de abandono del adulto mayor y
fomentar la activacion de las redes de apoyo.

¢ Orientacion o complementacion para la permanencia en casas de reposo, clinicas psiquiatricas y
centros de larga estadia.

e Implementacion de cursos o talleres de capacitacion.

Revisa los documentos

Para pedir orientaciéon solo necesitas tu cédula de identidad o de la persona apoderada, debe estar
vigente.



e Llamando al teléfono correspondiente de la Casa Matriz 0 agencias regionales de Caprena donde

requieras la atencion.
e Por WhatsApp en las siguientes ciudades:
o Santiago: +569 9808 38 16.
o Valparaiso: +569 9852 16 46.
o Talcahuano: +569 9817 03 39.
e Para asistir presencialmente a las agencias regionales de la Caja de Prevision de la Defensa
Nacional (Capredena), debes solicitar hora previamente.

Importante: de ser necesario, la institucion tomaré contacto con usted, a través del correo electronico, o
en su numero de teléfono, registrado en nuestros sistemas corporativos.


https://www.capredenaenlinea.gob.cl/
fichas/11331-clave-unica
http://www.capredena.gob.cl/informacion-institucional/cobertura-institucional
https://www.capredena.gob.cl/informacion-institucional/cobertura-institucional
https://www.capredena.gob.cl/informacion-institucional/cobertura-institucional

