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Descripción

Permite acceder a jornadas de capacitación para clientes de empresas que entregan los servicios de
agua potable y alcantarillado en zonas urbanas, en las cuales se orienta a la comunidad sobre la labor
de la Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS), derechos y deberes y consumo responsable del
agua potable.

Las jornadas se pueden solicitar durante todo el año, en el sitio web de la SISS y se realizan de acuerdo a
disponibilidad.

¿A quién está dirigido?

Organizaciones sociales o comunitarias y clientes de empresas que entregan los servicios de agua potable
y alcantarillado de zonas urbanas, que cumplan los siguientes requisitos:

Pertenecer a algún grupo u organización social interesada, (se debe asegurar una audiencia mínima
de 15 personas).
Solicitar la ejecución de la jornada a través del formulario tipo dispuesto para estos fines.

¿Cuál es el costo del trámite?

No tiene costo.

¿Cómo y dónde hago el trámite?

https://chileatiende.gob.cl/fichas/3274-jornadas-de-capacitacion-para-clientes-de-empresas-de-servicios-de-agua-potable-y-alcantarillado


En línea:

1. Haga clic en "Solicitar jornada".
2. Una vez en el sitio web de la institución, complete los datos requeridos, y haga clic en "Enviar". 
3. Como resultado del trámite, habrá solicitado la realización de jornadas de capacitación. Obtendrá

una respuesta en un plazo máximo de diez días hábiles.

Link de trámite en línea:

https://chileatiende.gob.cl/fichas/3274-jornadas-de-capacitacion-para-clientes-de-empresas-de-servicios-
de-agua-potable-y-alcantarillado 
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