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Tramite disponible en lineal!

Informacién proporcionada por Subsecretaria de Transportes

Cambio de horarios de atencion por dias de
semana y/o de las frecuencias en los servicios de
locomocion colectiva inscritos en el Registro
Nacional de Servicios de Transporte de Pasajeros
(RNSTP)

Ultima actualizacién: 29 diciembre, 2022

Descripcion

Permite a los operadores modificar los horarios de atencidn y/o de las frecuencias en los servicios de
locomocion colectiva inscritos en el Registro Nacional de Servicios de Transporte de Pasajeros (RNSTP), a
cargo de la Subsecretaria de Transportes.

El tramite esta disponible durante todo el afio en linea, en oficinas y correo electrénico de la Secretaria
Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones, correspondiente a la region en donde se
encuentra inscrito el servicio.

Detalles

El operador interesado debe presentar en la secretaria regional ministerial que corresponda, los formularios
y antecedentes requeridos para el cambio o modificacién de horario de atencion y/o de las frecuencias en
los servicios de locomocion colectiva, los que seran evaluados y resueltos en su mérito, emitiendo los actos
administrativos que corresponda.


https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/23457-cambio-de-horarios-de-atencion-por-dias-de-semana-y-o-de-las-frecuencias-en-los-servicios-de-locomocion-colectiva-inscritos-en-el-registro-nacional-de-servicios-de-transporte-de-pasajeros-rnstp
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¢A quién esta dirigido?

Operadores de servicios interesados en el cambio o modificacion de horarios de atencién y/o de las
frecuencias en los servicios de locomocién colectiva inscritos en el RNSTP.

¢, Qué necesito para hacer el tramite?
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e Formulario N°1, firmado por el o la responsable del servicio registrado, indicando que se solicita la
modificacion de las frecuencias y horarios de atencién en los servicios de locomocion colectiva
inscritos en el Registro Nacional de Servicios de Transporte de Pasajeros (RNSTP), individualizando
el folio del servicio.

e Formulario N°2, con la modificacion de frecuencias.

e Si es persona juridica del tipo “Sociedad de Responsabilidad Limitada” o “Empresa Individual
de Responsabilidad Limitada (EIRL)":

o Certificado de vigencia de la sociedad.

o Certificado de vigencia de representantes legales.

o Cédula de identidad de los representantes.

o Si actla a través de mandatario: escritura publica del mandato y/o copia autorizada; inscripcion
del mandato en el Registro de Comercio y copia autorizada; poder notarial; y cédula de
identidad del mandatario.

e Si es personajuridica del tipo Sociedad Anénima:

o Certificado de vigencia de la sociedad.

o Certificado de vigencia de representantes legales.

o Cédula de identidad de representantes legales.

o Si actla a través de un mandatario: escritura publica del mandato y/o copia autorizada; poder
notarial; y cédula de identidad de mandatario.

e Si es una personajuridica acogida a la Ley N°20.659, que simplifica el régimen de constitucion,
modificacion y disolucion de las Sociedades Comerciales:

o Certificado de vigencia.

o Certificado de estatuto actualizado.

o Certificado de anotaciones, de la correspondiente persona juridica, otorgado segun el Art. 29
del D.S. N°45, de 2013, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que contiene el
reglamento de dicha ley.

e Declaracion jurada suscrita por el o la solicitante, informando conocer la obligacion de constituir
garantia de correcta y fiel prestacion del servicio, y de contar con patrimonio suficiente para ello,
cuando estas sean exigibles.

Importante: los documentos no deben haber sido emitidos con més de un (1) mes de anterioridad a su
presentacion.

Antecedentes relativos al servicio:

e Formulario N°1, firmado por el responsable del servicio registrado, indicando que se trata de la
moadificacion a frecuencias y horarios en el servicio en el Registro Nacional, e individualizando el folio
del servicio, nombre de la linea y del recorrido a modificar.

e Formulario N°2, con la modificacion de frecuencias y horarios en el recorrido afectado.

e Considerando que esta modificacion tiene relacion con los datos del certificado de registro, la peticién
debe realizarse con la debida antelacion de 30 dias, de acuerdo con lo establecido en el Art. 15° del
D.S. N°212, de 1992.

e Devolucion de los certificados de registro anteriores en el estado en que se encuentren, al momento
en gque sean entregados los nuevos. Si no se acompafan, se debe adjuntar la declaracién jurada a la
que hace referencia el D.S. N°212, de 1992.

e Es preciso que se verifique si con la modificacion solicitada, se puede dar cumplimiento a la
frecuencia ofrecida, considerando la flota de vehiculos registrada, en el caso contrario, debe ser
también modificada esta 0 aumentar la flota correspondiente, si procediere.

e Las frecuencias en los servicios urbanos deben ser las que el interesado en prestar el servicio se


http://apps.mtt.cl/www/seremi/rm/formularios.html
http://apps.mtt.cl/www/seremi/rm/formularios.html
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1048718
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1049693#:~:text=Mediante decreto supremo expedido por,de conformidad a la Ley.
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1049693#:~:text=Mediante decreto supremo expedido por,de conformidad a la Ley.
http://apps.mtt.cl/www/seremi/rm/formularios.html
http://apps.mtt.cl/www/seremi/rm/formularios.html
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=11043
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$530 por cada certificado de registro de un recorrido troncal por vehiculo.
$530 por cada certificado de registro de cada recorrido variante por vehiculo.

¢, Qué vigencia tiene?

La vigencia es por el periodo que se indica en cada certificado, el cual esta determinado por la normativa
vigente o por resoluciones regionales en cuanto corresponda.

¢,Coémo y donde hago el tramite?

En linea:

Ingresar a la pagina web de tramites del MTT, utilice su clave Unica otorgada por el Servicio de
Registro Civil.

Complete el formulario, indicando las placas patentes Unica de los vehiculos objeto de la solicitud.
Pague el valor sefialado para el tramite.

Valide los datos y documentos ingresados, una vez realizada la validacion, presione boton "Enviar
Como resultado del tramite, habra solicitado el cambio o modificacion de horarios de atencion y/o
frecuencias del servicio inscrito.

Enlace: http://tramites.mtt.cl/tramites/0100010026

En oficina:

1.
2.

o1

Relna los antecedentes requeridos y complete los formularios que corresponda.

Dirijase a la Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Transportes y Telecomunicaciones
correspondiente a la region donde se encuentra inscrito el servicio.

Explique el motivo de su visita: solicitar el cambio de horarios de atencién por dias de semana y/o de
las frecuencias en los servicios de locomocion colectiva inscritos en el Registro Nacional de Servicios
de Transporte de Pasajeros (RNSTP).

Entregue los antecedentes requeridos.

Pague el valor asignado al tramite.

Como resultado del tramite, habra solicitado el cambio de horario o frecuencias. Si es aprobado,
recibira un certificado de inscripcién en el registro, permitiendo a cada vehiculo realizar el servicio de
transporte publico registrado.


http://tramites.mtt.cl/tramites/0100010026
http://www.subtrans.gob.cl/

2. Envielos al correo electronico disponible segun la regién donde se encuentra inscrito el servicio.

3. Pague el valor asignado al tramite.

4. Como resultado del tramite, habra solicitado el cambio de horario o frecuencias. Si es aprobado,
recibira un certificado de inscripcién en el registro, permitiendo a cada vehiculo realizar el servicio de
transporte publico registrado.

Link de tramite en linea:
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/23457-cambio-de-horarios-de-atencion-por-dias-de-semana-y-o-de-
las-frecuencias-en-los-servicios-de-locomocion-colectiva-inscritos-en-el-registro-nacional-de-servicios-de-
transporte-de-pasajeros-rnstp


http://www.subtrans.gob.cl/atencion-emergencia-sanitaria
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/23457-cambio-de-horarios-de-atencion-por-dias-de-semana-y-o-de-las-frecuencias-en-los-servicios-de-locomocion-colectiva-inscritos-en-el-registro-nacional-de-servicios-de-transporte-de-pasajeros-rnstp
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/23457-cambio-de-horarios-de-atencion-por-dias-de-semana-y-o-de-las-frecuencias-en-los-servicios-de-locomocion-colectiva-inscritos-en-el-registro-nacional-de-servicios-de-transporte-de-pasajeros-rnstp
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/23457-cambio-de-horarios-de-atencion-por-dias-de-semana-y-o-de-las-frecuencias-en-los-servicios-de-locomocion-colectiva-inscritos-en-el-registro-nacional-de-servicios-de-transporte-de-pasajeros-rnstp

