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Descripción

La Cuenta Pro (chequera electrónica) es una cuenta vista (sin cheques), que permite a chilenos y chilenas
en el exterior depositar, transferir entre cuentas propias de BancoEstado, retirar dinero en cajeros
automáticos, y realizar compras presenciales en sus países de residencia.

Los cajeros automáticos que pueden ser utilizados son los de la red VISA, además de los comercios que
piden el PIN de seguridad (sin esa clave, la transacción no será autorizada desde Chile). El PIN de
seguridad es la misma clave del cajero automático.

Obtén más información.

Solicita la Cuenta Pro durante todo el año por correo postal en BancoEstado. Si te encuentras en Chile,
pide la chequera en cualquier sucursal del banco.

Detalles

La Cuenta Pro permite:

Gestionar tu dinero desde el extranjero.
Comprar y girar en los comercios internacionales asociados a la marca Visa y en los cajeros Visa
Plus.
Comprar y girar en Chile en los comercios nacionales asociados, y realizar giros en cajeros
automáticos de BancoEstado, Redbanc y Falabella.
Contratar el pago automático de los dividendos de tu crédito hipotecario.
Acceder al servicio de atención 24 horas.

https://www.bancoestado.cl/content/bancoestado-public/cl/es/home/home/productos-/chilenos-en-el-exterior/cuenta-pro-v2.html#/


¿A quién está dirigido?

Personas mayores de 18 años que cumplan los siguientes requisitos:

Tengan antecedentes comerciales intachables.
Posean residencia permanente en el extranjero.
No tengan giro comercial.

¿Qué necesito para hacer el trámite?

Formulario de solicitud disponible en el sitio web de BancoEstado (revisa las indicaciones para
completar el formulario).
Enviar junto con el set da apertura de Cuenta Pro la fotocopia de la cédula de identidad vigente (no
sirve el pasaporte).

Importante:

Las copias y documentos deben ser legalizados en el consulado chileno o apostillados (según
corresponda) en la ciudad donde vives. Posteriormente, envíalos a Alameda 1111, segundo
subterráneo, sección correspondencia “Casilla Chilenos en el Exterior”, Santiago.
Los residentes de Estados Unidos deben adjuntar los formularios “FATCA y W-9” que se encuentran
disponibles en el sitio web de BancoEstado.
Si te encuentras en Chile, dirígete a una sucursal de BancoEstado con tu cédula de identidad vigente
(no sirve el pasaporte) y algún documento que acredite tu residencia en el extranjero.

¿Cuál es el costo del trámite?

Revisa las tarifas.

¿Cómo y dónde hago el trámite?

http://www.bancoestado.cl/promociones/form_comerc.asp
https://www.bancoestado.cl/content/bancoestado-public/cl/es/home/home/productos-/chilenos-en-el-exterior/cuenta-pro-v2.html#/
https://www.consulado.gob.cl/redes/chile-en-el-mundo
https://www.bancoestado.cl/content/bancoestado-public/cl/es/home/fatca---bancoestado.html#tabs-b26c290ae3-item-e6a3ad0348-tab
https://www.bancoestado.cl/content/bancoestado-public/cl/es/home/home/red-de-atencion/sucursales-.html#/
http://www.bancoestado.cl/bancoestado/inteditorformularios/genera.asp?datos=119


En oficina:

Solo para chilenos que viven en el extranjero, pero que se encuentran temporalmente en Chile:

1. Reúne los antecedentes requeridos.
2. Dirígete a una sucursal de BancoEstado.
3. Explica el motivo de tu visita: solicitar Cuenta Pro (chequera electrónica) para chilenos y chilenas en

el extranjero.
4. Como resultado del trámite, obtendrás tu Cuenta Pro.

 

Correo:

1. Reúne los documentos legalizados por el consulado chileno correspondiente a tu lugar de
residencia.

2. Envíalos en un sobre a Alameda 1111, segundo subterráneo, sección correspondencia “Casilla
Chilenos en el Exterior”, Santiago. 

3. Como resultado del trámite, habrás solicitado la Cuenta Pro (chequera electrónica).

Consulado:

Solo para la legalización de los documentos:

1. Reúne los antecedentes requeridos.
2. Dirígete al consulado chileno de tu país de residencia.
3. Como resultado del trámite, habrás legalizado tus antecedentes para solicitar la Cuenta Pro

(chequera electrónica).

https://www.bancoestado.cl/content/bancoestado-public/cl/es/home/home/red-de-atencion/sucursales-.html#/
https://maps.app.goo.gl/dsu2ugS8oVsvTYFe7
https://www.consulado.gob.cl/redes/chile-en-el-mundo

