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Descripción

Realiza consultas, reclamos, sugerencia o presenta felicitaciones a la Junta Nacional de Jardines Infantiles
(JUNJI) a través del Sistema Integral de Información y Atención Ciudadana (SIAC).

Ingresa tu solicitud durante todo el año a través del sitio web, oficinas, teléfono y correo postal de
JUNJI.

Ingresa tu solicitud

Para realizar consultas, reclamos, sugerencias y felicitaciones

Ingresar al sitio web de la JUNJI.
Llama, envía un correo electrónico o acude a la oficina regional del SIAC que te corresponda.

Importante:

Te solicitarán datos personales, tales como: RUN, nombre, apellido, dirección, correo electrónico,
ocupación, entre otros.
Si tu solicitud tiene relación con un niño o niña, como es el caso de Inscripción en un Jardín Infantil o
Solicitud de Traslado, debes indicar:

Nombre del niño o niña.
Fecha de nacimiento o edad del o la menor.
Nombre y comuna del jardín al que desea postular.
Nombre y comuna del jardín de origen, nombre y comuna del jardín al que desea realizar el
traslado. 

Lee el marco legal

Ley N° 19.880, de 2003, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de
los órganos de la administración del Estado.

https://consulta.junji.gob.cl/ES/AtencionCiudadana/OIRS
https://www.junji.gob.cl/contacto/
https://bcn.cl/2f82e

